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家庭是人生第一所学校，帮孩子扣好人生第一粒扣子

家校之间
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送孩子上学时偶然

遇到老师，或者和老师沟

通时得到反馈，不少家长

才发现自己的孩子居然有

“两副面孔”——在学校是

乖巧懂事的“小绵羊”，回

到家里却成了蛮横任性的

“小霸王”——这可如何是

好？

本期，我们邀请到成

都开放大学家庭教育学院

教师、国家三级婚姻家庭

咨询师刘智，揭开孩子“双

面人设”背后的心理动机

与成长需求，并为家校如

何有效协同引导孩子建立

稳定自我认知给出建议，

从而帮助他们顺利度过关

键成长期。

学生浩浩（化名）在课堂上总坐

不住，作业也潦草应付。起初我以

为，这只是他学习态度不端正。直到

一个飘着细雨的傍晚，我敲开了他

家的门……

浩浩的家在农贸市场附近，是

一间不足50平方米的老房子。他的

父母做水产生意，凌晨 3 点踩着夜

色出门，晚上 8 点才带着一身鱼腥

味收摊。浩浩每天放学回家，只能独

自泡一碗方便面，趴在堆满鱼筐和

杂物的餐桌上写作业。农贸市场的

吵闹、缺少陪伴的孤独，让他难以静

下心来学习。

家访那天，我没有直奔学习问

题，而是先蹲下身，轻声问浩浩：“你

每天一个人写作业，会不会觉得有

点孤单呀？”孩子愣了一下，眼圈瞬

间红了，轻轻点了点头。这个简单的

提问，一下子拉近了我和孩子的距

离，也让一旁的家长露出了愧疚的

神情。我没有再追问，而是转身搬来

小板凳坐在灶台边，一边和浩浩妈

妈一起择菜、剥蒜，一边聊起天来。

“浩浩妈妈，你们工作真的很辛

苦。”我顺着家长的生活节奏开启话

题，“但浩浩特别懂事，从来没在学

校抱怨过家里的情况，还总主动帮

同学做事。”我刻意避开“作业潦草”

“课堂调皮”这类指责性表述，转而

用具体的细节分享浩浩的闪光点：

“上次运动会，他跑步时摔了一跤，

爬起来还坚持冲过终点线；班里同

学的文具掉了，他总是热心帮忙捡

起来；班里来了转学生，也是他主动

带着新同学熟悉校园。”

每说一件事，我都注意观察浩浩

的表情。他低着头，小手不自觉地攥

紧衣角，嘴角有微微扬起的弧度。浩

浩妈妈的眼眶越来越红，声音带着哽

咽：“李老师，我们整天忙着赚钱，总

以为给孩子吃饱穿暖就够了，从来没

留意过他这些优点，还总嫌他瞎闹

腾，是我们忽略了孩子的心思。”

看到家长和孩子都敞开心扉，

我才顺势提出具体的陪伴建议，不

是生硬要求，而是邀约：“浩浩其实

很想有人陪他学习，咱们不如约定

一下，每天早上我提前10分钟到教

室，陪他读课文；你们家长每周抽一

个晚上，关掉手机，一家人坐下来吃

顿热饭，听浩浩说说学校里的事，好

不好？”

我看向浩浩，伸出手：“我们拉

钩，一言为定？”浩浩抬起头，眼里闪

着光，用力握住我的手，使劲点头。

我又转向家长：“你们辛苦打拼是为

了孩子，浩浩也在用自己的方式体

谅你们，咱们一起搭把手，让孩子感

受到家里的温暖，学习上也会更有

动力。”家长重重地点头：“李老师，

你说得对，再忙也不能耽误孩子，我

们一定照做。”

临走前，我摸了摸浩浩的头，看

见他眼里的怯懦渐渐褪去，露出了

坚定的神情。

此后每天早上，浩浩都会提前

10分钟来到教室，安安静静地等我

陪他晨读。紧接着，他的变化越来越

多：作业本上的字迹变得工整，会主

动请教难题；课堂上不再东张西望，

而是挺直腰板，眼神专注，常常举手

回答问题；还报名了班级跑步比赛，

拿到了第三名的好成绩。

一天，浩浩妈妈发来一张照片，

是浩浩踮着脚给爸爸夹菜，一家人

围在小方桌前笑得格外温馨。她写

道：“李老师，谢谢您！您不仅让我们

重新认识了孩子，更教会我们怎么

用陪伴走进孩子心里。现在浩浩每

天都愿意跟我们分享学校的事，家

里的笑声也多了。”

浩浩的转变更让我明白，一次有

效的家访，犹如一把钥匙，能打开理

解孩子、连接家庭的大门。它不仅消

除了家校之间的信息隔阂，更让教育

的温暖渗透到生活的细微之处。

我家孩子从小

就比较“佛系”，我

没有过度干涉，甚

至认为这是一种难

得的品质。但她现

在六年级了，仍然

没有竞争意识，是

典型的“中庸派”学

生。我现在有点着

急她的学业，请问

该如何提升她的学

习动力？

家长忧心事

家长您好，读完来信，想先夸夸您没有因为孩

子“中庸”就盲目焦虑，而是思考如何贴合孩子性

格加以引导，这份从容与理性，奠定了很好的教育

底色。

从我的经验来看，对待学业太过“佛系”多半

是家庭对“松弛感”的边界把控不足，没做好“接纳

孩子天性”与“引导孩子建立基本责任意识”的平

衡。同时，很可能父母在生活中给孩子的积极示范

作用不够。

六年级孩子自我意识已经觉醒，价值观逐步

成型，单凭说教很难有成效。我认为，解决您烦恼

的关键点是在尊重孩子的基础上，帮她找到内在

的驱动力，树立起自己的责任意识。希望以下建议

能帮助到您。

一是家庭成员之间达成一致目标。不要轻视

一个“中庸”孩子的思辨能力，在沟通中，家长要以

共情姿态消除孩子的抵触心理，强调家庭成员“共

同面对，寻求老师帮助”的协作属性，将改变现状

定义为“家庭共同任务”，传递“我们一家人一起努

力”的共识。

二是和老师达成紧密合作。真诚地向老师提

出诉求，让老师感受到这是来自家庭的共识，并非

家长对孩子单方面的苛求。然后，双方共同商议策

略，老师采用专业引导帮孩子发现自己了不起的

地方，打破其“得过且过”的心理暗示；家长也要有

意识地分享自己积极向上的故事，传递力争上游

的家庭力量。

三是家校协同开展赋能策略。比如，帮孩子找

到可以学习和并肩的榜样同学，实施家庭、班级岗

位责任制度，培养其责任意识，抑或鼓励孩子参加

集体活动，尤其是学校举办的各种主题演讲、文体

活动，这些活动没有那么强的功利性，刚好适合性

格“佛系”的孩子。当她在轻松的氛围里感受到集

体荣誉感，看到身边同学为了目标努力的状态，就

会慢慢萌生出想要挑战自己的想法。

四是随时观察孩子的情绪变化。一旦孩子出

现畏难或者抵触情绪，就及时调整节奏，不要逼得

太紧，毕竟我们的目标不是把一个“佛系”孩子变

成急功近利的人，而是帮她唤醒内在的动力，让她

的潜力有机会发挥出来，拥有更多选择的权利。

五是聚焦进步而非名次。和孩子一起制订计

划，每天循序渐进地增加学习难度，让她在小目标

的完成中获取快乐，感知付出就有收获。还可以从

她感兴趣的事情切入，让她先在自己喜欢的领域

感受到“拼一把”的乐趣，逐步树立竞争意识。除此

之外，家长要多带孩子走出家门，参与不同类型的

社会实践活动，帮她打开眼界，找到自己未来的生

活目标。

需要注意的是，“佛系”的孩子对学习提不起

劲，本质上是不知道学习最终能带给自己什么，更

是习惯了安于当下。我们的引导不是把孩子变成

争强好胜者，而是帮她在葆有本心的前提下，看见

自己潜藏的力量，找到向前迈步的动力。

此外，如果孩子进步并不明显，家长要学会释

怀。如您所说，“中庸”其实也代表着从容平和，很

多时候这种性格不容易被外界波动裹挟，能走得

更稳、更长久。成长从来都不是千人一面，我们要

是帮孩子成为更好的自己，而不是把孩子塞进统

一的模板里。所以，一步步引导，给孩子足够的空

间适应，帮她打开一扇扇门，让她知道一点点改变

也许就能带来全新的未来，相信孩子一定能慢慢

找到属于自己的节奏，主动迈出超越自己的那一

步。

本期解忧人 尹红：德阳市第一小学语文教师，30年班主任工作经历，曾荣获德阳市“优秀教师”荣誉称号。

班主任解忧室

从“佛系”到“主动”，唤醒孩子内驱力

【家教周刊】
热线: 028-86110109 86110843

邮箱: jjzk-2@126.com

家访
不止于“访”

■ 李庆美
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孩子“两副面孔”
是“伪装”还是“适应”？

几天前，李女士送三年级的儿子冬冬（化

名）上学，在校门口遇见了班主任。“这小子在

家就是个‘混世魔王’，犟得很！”李女士十分

吃惊，“可一见老师，他像变了个人似的，腰板

挺得笔直，声音又甜又脆地向老师问好。等老

师走远了，才变回平时那副大大咧咧的样

子。”

调侃之余，李女士心中更多的是担心与

疑惑：孩子是因为怕老师、在学校过得不自

在，才有这样的表现吗？还是说他小小年纪就

学会了“见人下菜碟”？在家里的“小霸王”，和

遇见老师时腼腆的“小绅士”，到底哪个才是

真实的他？

对此，刘智认为，行为表现的不同，并不

意味着孩子是个“两面派”，在家和在校都是

真实的他自己，只是呈现出的状态不一样。

“试想一下，你在公司和同事们相处的样子，

是不是也和回到家后并不相同？”她引导家长

反躬自问，“为什么会感到焦虑和担心？是不

是在潜意识里认为，‘好孩子’就必须在各个

场合都表现出完全一致的行为？这样的标准，

作为成年人的我们能够达到吗？”

事实上，这种“不一致”是正常表现，这是

人适应环境的能力，说明孩子能够识别不同

场景下自己的身份、角色，并主动对行为、状

态进行调整。刘智认为，只要没有做出过于出

格的举动，遵守基本的规则与底线，孩子会

“自动切换人设”反而是件好事。

“有的家长会将孩子在家与在校的不同，

判定为‘言行不一’，怀疑孩子的品格出了问

题，并焦虑地去纠正。这样的价值判断反而会

给孩子贴上‘负面标签’，可能会让他在建立

自我认知的过程中产生困惑，怀疑自己。”刘

智举例，一些家长对孩子“高标准、严要求”，

精准把控孩子成长的每一个细节，当他们发

现孩子在外的表现并不像想象般完美时，就

会产生一种类似“愤怒”的情绪，把孩子的表

现归结为自己“教育的失败”，更进一步地苛

责孩子，这其实是给亲子关系套了“枷锁”。

面对孩子的“双面”表现，刘智建议家长

调整内心的期待值，减少“控制欲”。她指出：

“家长需认识到，孩子是处于动态发展中的个

体，他们的行为具有一定的阶段特征。当爱不

再是一种改造孩子的工具，而成为一种接纳

与支持的力量时，亲子关系才能真正松弛下

来，家长也才能从焦虑中解脱，陪伴孩子在一

次次微小的进步中慢慢成长。”

看见真实需求
读懂孩子的“变脸戏法”

“我不是担心她变‘坏’，而是有点心疼。”

一次家长开放日，程女士看到了与平日里大

不相同的女儿，“她在家里是被捧在手心里的

‘小公主’，可在集体里，我发现她总是先看别

人的脸色再行动。”

“目前来看，班上没有发现您的女儿有被

欺负、或者被迫行事的情况。但我会进一步观

察和调查，有问题及时沟通，请您放心。”收到

班主任的回复后，程女士依然惴惴不安：孩子

会不会正是为了迎合老师和同学而不敢真实

地表达自我呢？

家长严女士也有类似的困惑，孩子在学

校特别听话，在家则相对放肆，尊重孩子的交

际方式固然没错，但她希望孩子不论在家还

是在校，都无需“扮演谁”，可以大大方方地

“做自己”。

面对孩子的“变脸戏法”，家长应该如何

恰当引导？刘智认为，首先是理解孩子的处

境。对比家庭，学校有着更清晰、严格的规则，

孩子们平等地受到纪律约束，加之有明确的

批评或惩罚作为后果，只有少部分孩子会去

主动挑战规则。而家庭对他们而言，则是一个

更灵活、安全、包容的地方，所以孩子才会从

心理上放下戒备，敢于“放肆”。因而，有些孩

子在家“不乖”，其实是在进行情绪的释放，家

长应允许他们在规则和底线之内合理释放情

绪，此时，可以和孩子一起运动、绘画，或者听

音乐，进行模式“切换”，调节心情，让紧绷了

一天的身心放松下来。

另外，“察言观色”是必要的社交需求，有

的孩子为了获得老师的认可、同伴的接纳，要

求自己表现出更懂事、更优秀的一面。对于青

春期前期或正处于青春期的孩子来说更是如

此，他们会格外在意同伴的评价，为此调整自

己的言行，或因希望融入某个群体而为自己

打造“人设”。

“家长要相信孩子有适应和调整的能力，

只要孩子没有觉得不舒服，没有出现过激行

为、持续的情绪低落、身体上的不明伤痕、失

眠、厌食、拒学等情况，家长都可以保持一定

距离，客观观察，不刻意干预，‘不打扰’地关

心孩子。”刘智建议。

她特别指出家长反思、调整自己的重要

性。孩子“窝里横，外面怂”，可能是家长过度

保护，让孩子不会、不敢向外界表达自己的观

点，需要加强独立性锻炼；孩子“家中乖，外面

闹”，可能是“高压式”的家庭教育方式带来的

反作用，让孩子迫不及待地去寻找一片“自己

说了算”的天地，用反抗的方式找回对自我的

掌控权，需要家长学会尊重，适当放权给孩

子。

家校携手
帮助孩子走向更好的自己

“班主任口中的孩子，和我看到的根本不

是同一个人。”曾有家长向刘智求助，在家时，

孩子让写作业就写作业、让睡觉就睡觉，十分

懂事乖巧——可班主任的反馈却截然相反。

“我的第一反应是‘不可能’‘不敢相信’，他怎

么会上课扰乱纪律、下课和同学推搡呢？”

“面对老师反馈的行为问题，家长有困惑

是正常的，但千万别觉得这是在‘告状’，应感

谢老师的负责。”刘智建议，接到反馈后，家长

不要急于辩解或自责，而是请老师尽可能地

客观描述孩子的具体行为和表现——在什么

情况下发生的、当时孩子说了什么、做了什

么。了解基本情况后，家长还需要在家里找到

一个平等沟通的契机，不去质问孩子做了什

么错事，而是以关心为前提去了解他的感受。

有的孩子上课捣乱，是因为长时间被忽

视，想用这种方式引起关注；有的孩子与同学

发生冲突，是因为不知道如何正确表达自己

的需求。刘智认为，家校携手的意义正在于

此，老师反馈问题并不是对孩子的“定罪”，发

现问题，才有可能解决问题，促成成长。家长

从家庭视角补充孩子的情绪状态，老师从学

校视角提供行为记录，双方都以帮助孩子

为最终目的去努力，既能减少不必要的冲突，

也将带给孩子更有效的引导。

刘智进一步指出，孩子在家、在校表现不

同，这本身并不可怕。人本来就有多面性，每

一种人际关系都能展现出个人的不同侧面。

家长不必强求孩子在所有场合、所有关系中

都保持“一致”，但一定要帮助、引导他在为人

处世的不同面中，建立起稳定的内核。

具体而言，内核是对自己清晰的认知，

即我知道自己喜欢什么、不喜欢什么，我清

楚自己的情绪从何而来，我明白自己的需求

可以用什么样的方式表达。有稳定内核的孩

子，在家能做到“松弛而不跋扈”，敢于展现

真实的脆弱，无需通过发脾气来引起关注，

也懂得对家人表达爱意和感恩；在外则能做

到“自信而不讨好”，尊重规则和权威，但不

会因畏惧而刻意迎合，敢于在合理范围内表

达不同意见。

“被充分接纳、也被正确引导的孩子，既

不会因为被爱而肆无忌惮，也不会因为面对

权威而妄自菲薄。”刘智表示，家长不能一直

俯瞰孩子的世界，而要尽可能地融入进去。在

高质量的亲子互动中，一次次地回答那个孩

子成长中最核心的问题：“我是谁？我如何与

世界、与他人相处？”问题的答案不会立马显

现，但在家长身体力行的示范中、在家校携手

的陪伴下，孩子一定能一步步走向那个不卑

不亢、越来越好的自己。
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